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16158-GE-Vo ltri

TEL.010 639 9912

Email: v o l t r i @ i s f o r c o o p . i t

CORSO RIVOLTO ATUTTI GLI STUDENTI  

CHE NONABBIANO COMPIUTO 16 ANNI  

ENTRO IL 31/12/2023 NELL’AMBITO DEI  

POSTI RESI DISPONIBILI POSSONO  

ESSEREAMMESSI ANCHE I GIOVANI DI ETA’  

SUPERIORE PURCHE’ RIENTRANTI NEL  

DIRITTO DOVERE ALL’ISTRUZIONE E ALLA  

FORMAZIONE (18 ANNI)



Attraverso lezionifrontalie laboratoriali, conausilio di LIMeTABLETsi 
studieranno

Contabilità/Diritto/Economia aziendale/Inglese 
Inglesetecnico/Francese/Italiano/storia/Orientamento/LARSA(labora- 
tori di recupero e sostegno degli apprendimenti)/Matematica/Scienze/ 
Religione/Educazione Fisica/Sicurezza, igiene e qualità sul lavoro/Trat- 
tamentotesti/LaboratorioMultimedia e Social/Comunicazionee Tecni-  
che di Vendita/Visual Merchandising/Merceologia/Disegno e Comunica- 
zione Visiva/Laboratorio Layout e Packaging

E NON è TUTTO………
La presenza di stage formativi di 160ore il secondo annoe 222ore nel 
terzofaciliterannogradualmentel’apprendimentonell’otticadi un inse- 
rimento lavorativofuturo.

La qualifica di operatore ai servizi di vendita e la qualifica di operatore 
aiservizidi ImpresasonoRICONOSCIUTEA LIVELLONAZIONALE(accor- 
do Stato Regioni) ed EUROPEO(III°livello EQF).

Inoltrealraggiugimento dellaqualifica professionalec’èla possibilità 
di proseguire il percorso di studi sul IVanno IeFP(in base alla program- 
mazione Regionale) o quella di scegliere la prosecuzione su percorsi 
scolastici secondari di secondogradoattraversoappositipassaggicon  
le scuoledelterritorio

L’Operatoreaiservizidi Impresaè impiegato nel settore amministrativo 

(segreteria generale, fatturazione e prima nota) di aziende, in imprese 

artigiane,commerciali o di servizi, sia di piccoleche di medie dimensioni. 

E’idoneo anche ad operare, con margini di autonomia e responsabilità  

diversificati e funzionali alla posizione lavorativa di inserimento, in enti 

pubblicie privatisituatiin Italiao all’estero, anche grazie allecompetenze 

linguistiche sviluppate.

L’Operatore ai servizi di Vendita può trovare impiego in tutte le raltà com- 

merciali, siano esse di vendita all’ingrosso o al dettaglio. Può inoltre fornire 

assistenzae formazionea i clienti,svolgere attivitàdi venditaa domici-

lio, essere impiegato su piattaforme E-commerce e svolgere funzione di 

agente commerciale o incaricatoallapromozione di prodottidestinatialla 

vendita.

ILPERCORSO STUDI PREVEDE:

990ore/anno=>totalesui tre anni=2970ore
L’orariosettimanalesaràmediamentedi 30ore ripartite su5 giornate.

Durante il primo anno verranno affrontati a livello aboratoriale entram- 
bi gli indirizziper consentire agli studenti di scegliere il percorso di 
qualificapreferito.

Dal secondoanno gli assi culturali verrannosvolti in comunementre la 
parte laboratoriale verrà separata per approfondire le tematiche tecni- 
cheeprofessionalizzanti.
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